
Scheda Tecnica:

AVVERTENZE IMPORTANTI

Assicurarsi che il motore sia spento e freddo prima di intervenire. Scollegare la batteria quando previsto

dalle procedure del costruttore. Eseguire diagnosi e apprendimento/adattamento quando richiesto dalla

casa auto.

Sotto-tipi

- Interruttore alzacristallo manuale

- Interruttore alzacristallo elettrico singolo

- Interruttore alzacristallo elettrico multiplo (comando centrale)

Descrizione generale

Gli interruttori alzacristallo sono dispositivi elettrici o meccanici installati sulle portiere dei veicoli per

controllare il movimento dei cristalli. Nei sistemi elettrici, l'interruttore invia segnali al motorino

alzacristallo per alzare o abbassare il vetro.

Anomalie più comuni

Sintomi lato veicolo / utente

Cristallo non si muove premendo l'interruttore

Cristallo si muove solo in una direzione

Interruttore bloccato o duro da azionare

Funzionamento intermittente o ritardato del cristallo

Evidenze lato diagnosi / strumento

Assenza di segnale elettrico in uscita dall'interruttore

Resistenza anomala o circuito aperto nell'interruttore

Segnale di comando presente ma motorino non risponde

Eventuali codici di guasto relativi al circuito alzacristallo



Cause principali del guasto

Elettriche

Contatti interruttore ossidati o bruciati

Fusibile bruciato nel circuito alzacristallo

Cavi o connettori danneggiati o scollegati

Motorino alzacristallo guasto

Meccaniche

Meccanismo alzacristallo bloccato o inceppato

Interruttore usurato o rotto

Pulsante incastrato o danneggiato

Ambientali

Ingressi di umidità o acqua nell'interruttore

Corrosione dovuta a infiltrazioni

Software / Adattamento

- Dipende da OEM: alcuni veicoli richiedono adattamento software dopo sostituzione interruttore o

motorino alzacristallo

- Memorizzazione posizione fine corsa

Codici errori più comuni

CODICE DESCRIZIONE TIPO

B1234 Circuito interruttore alzacristallo anomalo OEM

U0123 Perdita comunicazione con modulo alzacristallo EOBD

B1235 Segnale interruttore alzacristallo fuori range OEM

P0562 Tensione di alimentazione bassa OBD-II



Procedura di diagnosi

Attrezzi di prova

Autodiagnosi

Oscilloscopio / Multimetro

Passi operativi

1. Verificare la presenza di tensione e massa al connettore dell'interruttore

2. Controllare con multimetro la continuità e la resistenza dei contatti dell'interruttore

3. Utilizzare l'autodiagnosi per leggere eventuali codici di errore relativi al circuito alzacristallo

4. Con l'oscilloscopio, analizzare il segnale di uscita dall'interruttore durante la pressione

5. Verificare il funzionamento del motorino alzacristallo separatamente

Procedura di Installazione

1. Disconnettere la batteria prima di intervenire sull'impianto elettrico per evitare cortocircuiti o danni ai

moduli elettronici.

2. Rimuovere il pannello porta per accedere all'interruttore alzacristallo

3. Scollegare il connettore elettrico dell'interruttore guasto

4. Rimuovere l'interruttore difettoso dal supporto

5. Installare il nuovo interruttore assicurandosi del corretto incastro

6. Ricollegare il connettore elettrico

7. Riposizionare il pannello porta

8. Ricollegare la batteria e verificare il funzionamento

Procedura di test su vettura

- Azionare l'interruttore per alzare e abbassare il cristallo in tutte le posizioni

- Verificare l'assenza di rumori anomali o blocchi meccanici

- Controllare che il cristallo si fermi correttamente alle posizioni di fine corsa

- Monitorare eventuali codici di errore dopo il test

Note di sicurezza

Evitare di forzare l'interruttore per prevenire rotture meccaniche

Non intervenire sull'impianto elettrico con batteria collegata

Utilizzare ricambi originali o equivalenti per garantire compatibilità e sicurezza

Prestare attenzione a non danneggiare cablaggi durante la rimozione del pannello porta



Technical Data Sheet

IMPORTANT WARNINGS

Ensure that the engine is off and cold before intervening. Disconnect the battery when required by

manufacturer procedures. Perform diagnosis and learning/adaptation when required by the car

manufacturer.

Sub-types

- Manual window lift switch

- Single electric window lift switch

- Multiple electric window lift switch (central control)

General Description

- Window lift switches are electrical or mechanical devices installed on vehicle doors to control the

movement of the windows. In electric systems, the switch sends signals to the window lift motor to raise

or lower the glass.

Most Common Anomalies

Vehicle / User Side Symptoms

Glass does not move when pressing the switch

Glass only moves in one direction

Switch is stuck or difficult to operate

Intermittent or delayed operation of the glass

Diagnostic / Tool Side Evidence

Absence of electrical signal at the output of the switch

Abnormal resistance or open circuit in the switch

Command signal present but motor does not respond

Any fault codes related to the window lift circuit



Main Causes of Failure

Electrical

Oxidized or burnt switch contacts

Burnt fuse in the window lift circuit

Damaged or disconnected wires or connectors

Faulty window lift motor

Mechanical

Window lift mechanism blocked or jammed

Worn or broken switch

Stuck or damaged button

Environmental

Moisture or water ingress in the switch

Corrosion due to seepage

Software / Adaptation

- Depends on OEM: some vehicles require software adaptation after replacing the switch or window lift

motor

- End position storage

Most Common Error Codes

CODE DESCRIPTION TYPE

B1234 Abnormal window lift switch circuit OEM

U0123 Loss of communication with window lift module EOBD

B1235 Window lift switch signal out of range OEM

P0562 Low supply voltage OBD-II



Diagnostic Procedure

Test Tools

Self-diagnosis

Oscilloscope / Multimeter

Operational Steps

1. Check for voltage and ground at the switch connector

2. Use a multimeter to check the continuity and resistance of the switch contacts

3. Use the self-diagnosis to read any error codes related to the window lift circuit

4. With the oscilloscope, analyze the output signal from the switch during actuation

5. Verify the operation of the window lift motor separately

Installation Procedure

1. Disconnect the battery before working on the electrical system to avoid short circuits or damage to

the electronic modules.

2. Remove the door panel to access the window lift switch.

3. Disconnect the electrical connector of the faulty switch.

4. Remove the defective switch from the mounting.

5. Install the new switch, ensuring proper engagement.

6. Reconnect the electrical connector.

7. Reposition the door panel.

8. Reconnect the battery and check the operation.

Vehicle Test Procedure

- Operate the switch to raise and lower the glass in all positions

- Check for any abnormal noises or mechanical obstructions

- Ensure that the glass stops correctly at the end-of-travel positions

- Monitor for any error codes after the test

Safety Notes

Avoid forcing the switch to prevent mechanical breakage

Do not work on the electrical system with the battery connected

Use original or equivalent spare parts to ensure compatibility and safety

Be careful not to damage wiring during the removal of the door panel




